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VISTO-
i Bl Expeqj
“ ent —
e oS % s T PN 445,94 d
actua Vinculadsgg con la Aut onde obran las
uto

el Mejoramiento de 14 Calidag Svaluacién Institucional para
7 a Unlversitaria:

v
CONSIDERANDO-
Que la Eva r
. valuacién  de la  Calidad Universitaria
constituve una actividad de singular

B significaciodn - 5
gestidén. va- que es poibes g . 'g‘ cacidén  en la

. € una dindmica institucional
orientada a

& generar S Bl d
= lo necesario, para garantizar la concrecidén
de los propdsitos que definen vy

~ orientan sus esyeoificas
misziones. - o

Que para tal fin,

€5 necesario desarrollar de modo
cortinuo v con acciones

efectivas la méaxima

capacidad vy
promiso de logro de las diversas unidades gque integran la

rganizacidn de esta,Casa de Estudios. -

Wue por resolucién NO 176/93 el Consejo Superior
explicita la decisidn de evaluar la Institucidn, v se designa
una comisidn a los efectos de que estudie el tema y elabore un
Programa de Autoevaluacidn para el Mejoramiento de la Calidad
titucional.-

@ue dicha comisidn estuve integrada por la Lic.
ria Luisa Granata -coordinadora-, representantes de las
facultades: Lic. Elsa Dora Sosa. Lic. Edita Rosales de Crucefio.
Prof. Marcela Carranza de Bossa, Dr. Daniel Enriz, Dr. Ruben
gﬁ%&e. Lic. Eduardo I. Benegas; el alumno José Luis.Fergo v
el Dr. Pedro Lafourcade en calidad de asesor de la Universidad
Nacional de San Luis en lo concerniente a los procesos de
Huresvatuacion inStitucéonal.—- diseriado rpor la mencionada
Gue en el FPrograma clSe€na

Y=p! i ionales, Lineamientos
isic - 1 n Pr 6sitos Instituc
Comision se define op

. cion.-—
Metodolégicos y Estrateglds de fecio

] requiriendo,
L ci ue se fuere

1 formacion 4

Que la in
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matlzando durante g
roSTamA.  eXise vypa Winima p .

iy

desarrolio del
- : s £y
ase tecnlbo-admlnlstrativa con

- . Coma Para fav —
3inacion de  1as ACciones Loeer e maxime

wficiente® csapacidad ge acoion

1{/]
¢

nizarla ¥ proveer g . TSCSPtar  la  informacion,
) S 8& modo OPOrtune, cuadros generales de

situacion de lo qu , iy .
B Que  estuviere a&Conteciendo, 4 efectos de

R s
] (9]
(]
©
Wy
¢
A

fravorecer la toma g lecisi
za % d¢ decisiones POr parte de 1las instancias

IS F 3

YQe para los Lines expuestos se Prorone la creacién
s un Area de Desarrollo Vv Apoyo Institucional.-

W i ~ £ 3 3

i€ el programa de rererencia fue analizado por el

R———
i

Cgnsejo Superior y Consejos Directivos Qe las Facultades de 1a

e T S—

—

hiversidad Nacional de San Luis.-
= Que en su sesidén del 23-08-94 ¢l Consejo Superior
cordd su aprobacién.y ordend el estudio de los reguerimientos

; °r parte de la Comisidn de Presupuesto v Cuenta.-

; Que en su sesiodn del 18 de octubre de 1994 el Consejo
Superior acordé hacer suve el dictamen de la Comisién de
Supuesto y Cuenta. otorsando al programa la suma de $ 3.500

n el rubro eguipamiento a los efectos de que el Programa pueda

comenzar a funcionar.-

or ello v en uso de sus atribuciones

_{(c 1 J’Vf:“:‘ﬂ RLLY
‘/“‘~EL CONSEJO SUPERIOR DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN LUIS
ORDENA:
el Programa de Autoevaluacién

ARTICULO 10_-Aprobar

2 exo
Institucional para el Mejoramiento de la Calidad que como An
R nte Resolucidn.-
I forma parte integrante de la prese de la

ilidad
ARTICULO 20.- Dpeterminar que la responsabl-llo de trabajo
0. , ui
coordinacisén del mismo seré compartida por el equip

o)
Corresponde Ordenanza C.S. N@ 23 E;
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integrado por 1z Lic

Mari .
) a -
de la Universidag Luisg Granata, ge

vV las Lioenciadas

s T Beabi b g 4

Rosales de Cruceﬁo doe
’ OcCentes de

Humanas. hasta t- S
CULe ae ‘tdnto 8¢ designe el Director dei —-
ART =-mEstablecer gy, 21 B » del ms

desempenara como asesor ge ] + Prof.
a

la Faculs

Pedro Lafourcads se

At e i st e

Universigaa : T .3
en todo lo concerniente 4 la srsidad Nacicnal de San L

1iversidad en su conjunte, las organizaciones y fuerzas Jdel

Autoeval 13
. . u 3 ;
} el Mejoramiento de 1a Calidad aclon Institucional para
ARTICULO 49.-Dispo '
2. ner gue = 1a .
i Universidag . ®h todas las Unidades Académicas de
: - . i .
j misi d inicien las &cciones del Programa. evaluando
4 siones e - : . -
i o . docencia, investigacién vy  extensidén. Los
if antes rererentes 5 acion - : -
X de evaluacién: Unidad Académica. 1a
1

)
© =
x

contexto y otras instancias del sistema. seran scmetidas a
y evaluacion a medida ,que se fueran obteniendo los respsctivos
resultados de la evaluacidn de las misiones.-

ICULO 59.- Precisar que en el marco del Programa aprobadoc.

R e —
T
<
.

S

o dispuesto en el articulo anterior significa centrar 1la
actividad evaluativa en primer lugar. en los Propésitos
Institucionales que se enuncian a continuacidn:

DRIGUEZ SAA

;uunAKDP?waf;ecer carreras gque por su nivel y contenido, sati
! /" reales necesidades emergentes de las demandas sociale
' culturales de la regidn, el pais vy de los provectos y politicas
de desarrocllo y crecimiento que la promuevan.

2. Posibilitar que todos los alumnos, al concluir los estudios
o0s maximos niveles de logro posible en los

n una formacidén de calidad.
procesos de

S

fa
C S

de grado, alcancen 1

diversos aspectos gue configure 3

3. Mantener una alta eficacia en ) Osv a Ffrecidas

democratizacién de las oportunidades y posibilidades oirec IS
a

xitosamente sSus
a los a&lumnos para dueé accedan y concluvan exi

éstudios.
o
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i 4. Alcanzar la m&s alta tass do

" retencig
_de los miembros de cada oq 1Icidn y ge avance regulap

horte
ién €xXitosa de

(o h _
los estudios emprendidog asta 1la conclus

frecer prrogramas
5. 0 , Programas ge Postgrado gque POsibilit
elevados niveles (e formacien, reciclajes

en los mas
ualizaciones

e e ot . ..

oducir nue 3 s ims 4
6. Pr : vos Conocimientos due amplien o transformen el
itorio & ] ia
territo e la clencia, Jg técnica y la  cultura
contribuyan a solucionar Problemas 7

7. Desarrollar programag

e se halla inserts.

- Lograr por vias convencionales v complementarias, suficiente

ruopifinanciamiento para desarrollar Programas académicos relevantes

{ﬁﬂw v de alta calidad, procurando la mayor optimizacién de 1los
esfuerzos humancs v de los recursos materiales que se

requieran.

9. Generar N4 mantener en constante revisioén critica,

metodologias de accion institucional orientadas a crear vy

afianzar el conjunto de condicionhes que se estimen necesarias
para la concrecién de los propositos que definen sus funciones

especé?icas.

o

ARmﬁ@TZ&ioanzar efectividad en la organizacién y funcionamiento de
un  sistema integral e integradc de informacién vy de

autoevaluacidén institucional que pozibilite anticiparse a

nuevas situaciones, profundizar determinadas lineas de accién y
reorientar lo que fuere necé%ario. 3

11. Ejercer un rol protagénico y aportante en la construccion
de un proyecto de pais v de sociedad.

12. Generar v mantener en forma constante,
los equipos de

la formacidén de

investigacioén V
Fécursos humanos dentro de

docencia.

. .9
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; 3. Sensibilizar
| " & losz estudiantes en

sociales existenteg V Broveer) lae  problematicas
108 de

1o necesario Tara que
f=4 -
Smo aportante €n su sclucidn.
rea 7

de Desarrolie vV Apoyo Institucional
dUe potencie Con acciones efectivas, la

desarrollen un Protagen;i
i ARTICULO 69.-Crear ) 4
como unidad €8tratégicy
capacidad v el ¢ e 4

SaEs compromisg de las diversas unidades que integran

a organizacid; sta .
la gan n de e ta Cassg de EStudios, para garasntizar el

v

ARTICULO 70._- Establecer qQue lgs=
mencionada en e} articulo anterior

funciones centrales del &rez
seran las siguientes:
-Disponer de informacién periddica scbre los estados de
copsecusion que lag diversas unidades estuvieren alcanzando en,
(a) sus propésitos €specificos y (b) el conjuntc de condiciones
.gpe los posibilitan.

-Diagramar cuadros de Situacién de 1o que estuvieren logrando
talee unidades en los aespectos sefialados, comunicando tal
informacién a las instancias respectivas. Acompafiar los datos
con elementos de comparacidn (lo actual en relacidén con 1c
acontecido en el pasado, con lo dque se aspira para futuros

roximos, con lo gque hayan logrado otras instituciones
imilares, etc.).

~Proporcicnar a las unidades académicas, administrativas v de
gervicios, - que integren el &mbito de la Universidad, apoyos

Cportunos para que las mismas puedan alcanzar, de modo

WiE7 SPA P . I ~
'imgggggino el conjunto de condiciones que garanticen altos
EJARIO C= '

niveles de logro a sus propésitos.
-Facilitar a las diversas unidades,
para llevar & cabo los procesos de

los apoyos técnicos que

fueren necesarios
dutoevaluacién de acuerdo con ciertos criterios acordados en

“omun.
: en relacién c a8 carreras
“Proveer a las diversas unidades —en relacién con las ca
\

Corresponde Ordenanza C.S. NO 2 5
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existentes o g Crearge.
organizaciones egp ; infoerCién Periddica eolicitada a las
- PeCIfi, 1lcC o
ferta v la demang - Leaa, Sobre el comportamiento de la
o L . a (tanto g
en la regig L
N i n como en el is).
-Proporcionar g . pa
o ‘Nstanciag gg decisién, estados de
’
nesg ) .
llevadas a capo en lae Areae de

investigacidén y . 516
extensicn poy las  respectivae unidades,

orientadas a identificep
o Y a cubrip oportun sidad
’ especificas detectadas_ : amente, necesidades
!
!

situacidén de |agg accio

5 & 1gs miembros de 1ag diversag unidades, obtener informacién

r e tantemente actualizada sobpe dindmicas de desarrollo

id gwinstitucional, ensayadag €n el pais o en otras latitudes.

demds, sobre innovaciones dueé se estén llevando a cabo,

/caractéristicas de Jlos procesos de autoevaluacién que se
i apliquen, cambios advertidos, etc.

borar partes de avance ¥ un informe anual que exprese el

thdo de =ituacién que se fuere logrando en la Universidad er

su/ conjunto, tanto en relacién con los propésitos de lacs
mysiones especificas, como en vinculacién con log referidos =«

as condiciones que los posibilitan. Complementariamente, lot
costos, v esfuerzos efectuados por la comunidad universitari:
deneraObtener una  produccién  de calidad, asi como 1
explicitacién de los factores internos y externos que hubiere;
incidido para explicar los resultados obtenidos —

ARTICULO 89Q.-Disponer que el Area definida en los articulos 4
v 59 dependerd de la Secretaria Académica de la Universida
Nacional de San Luis.-

ARTICULO 90.-Determinar que se deberdn constituir la

Siguientes unidades de evaluacién con las funciones gque s

detallan, para las mismas, en el Anexo I.

Corresporide Ordenanza C.S. NQ 2 5
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Integranteg de 1a
Comisign Designada
por Res. 176,93 del Consejo Suierior

Secretaria Académica - Rectorado Lic. MARIA LUISA GRANATA

(Coordinadora)

Facultad de Ciencias Humanas Lic. ELSA DORA SOSA

Lic. EDITA ROSALES DE CRUCENO
Facultad de Ingenieria y Ciencias
Econdémico Sociales Prof. MARCELA CARRANZA DE BOSA

Facultad de Quimica,
Bioquimica y Farmacia Dr. DANIEL ENRIZ

Facultad de Ciencias Fisico

Matematicas y Naturales ' Dr. RUBEN PUENTE
Lic. EDUARDO 1. BENEGAS

Alumno JOSE LUIS FERRO

Asesor Experto en Evaluacion Dr. PEDRO D. LAFOURCADE

Q/Q

Lo ABCRIQ FLpomy o
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gL CONCEPTO DE INSTITUCION

Y
CON EL ENFOQUE EVALUATIVO. SU RELACION

LOS. modos de abordaje del proceso de autoevaluacion institucional de la
yniversidad, dependen - de la concepcion implicita o explicita que se haya

adoptado §f)bre la fOI'm.E_L de llevar a cabo sus funciones especificas en docencia,
investigacion y extension.

Una concepcion parte del supuesto que el modelo institucional adoptado
es vilido, entendiendo por modelo institucional aquel que determina las
estructuras y normativas vigentes, como también las dinamicas que le son
pert_inentes.

consecuencias de esta concepciéon son, por una parte, que si hay
déficits estos seran atribuidos a fallas en los comportamientos humanos que no
se ajustan a las normas establecidas por el modelo. Y por otra, que se lograran
-rrestiltados mas satisfactorios si se hace mas de lo mismo o se lo hace mejor.

En este caso, la autoevaluacion consistiria en averiguar cuan eficiente,
efectivo y relevante es el funcionamiento de la institucion. Lo que no se evalua
es si la estructura, la organizaciéon y los sistemas de normas y estilos de
funcionamiento son las mas adecuadas para el logro de sus fines.

// Otfa concepcion, en cambio, parte del supuesto que el modelo de organi-
/Acion/y funcionamiento institucional representa una construccion colectiva
infica, es decir en continuo proceso de revision y transformacion incorpo-
la evaluacion como un componente de la dinamica institucional.

il G‘ Eéa.setta concepcion los déficits no solo podran ser una ‘COT‘ISGCl‘lf‘:nCia de
las de los actores de la institucion. La evaluacién y un analisis critico de lo
ue revele planteara, también, si la estructura organizativa del siste‘ma y los
Modelos de funcionamiento representan la mejor opcién para garantizar altos

/ Niveles de logro de sus propésitos.

Enesta segunda perspectiva, las normativas, orgaqizacxon.es y prgctxcas de
Uncionamjento se entienden no como bases fijas e inamovibles sino como

c . : , ;
Mstrucciones del conjunto sujetas a modificaciones.
: i bre bases
Estas modificaciones seran aquellas que se consideren, soO

1
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fUndadaS'

como condicioneg necesari
SAras parg el logro de los propésitos alu-
didos-

gl ni.vel de logro alcgn_zado €N los propositos, sera el principal indicador
N 1egitimldad de las condicioneg establecidas.

La ado.pcm'n de este Paradigma implicq 14 exploracién de metodologias de
qecion institucional que acrecienten 1

concrecion de las propuestas, ‘Ijln este marco, la evaluacién constituye un
JJemento inseparable de 13 gestion, :

La Comision entiende que este

- ultimo enfoque puede ser el orientador de
los procesos de Autoevaluacion Institucional que la Universidad Nacional de
gan Luis ponga en marcha.

SPECTOS RELEVANTES DEL ENFOQUE PROPUESTO.

. \7,/Marco Directriz.

El punto de partida es un Marco Directri

Z que caracterice a la institucion
y, complementariamente, el rol a cumplir.

Este Marco Directriz, claramente explicitado y generado con el consenso de

todos los miembros de la comunidad universitaria, es el punto de partida para

oPerar acciones que tiendan a lograr que la Universidad en su conjunto y cada
nidad Académica se constituyan en centros con suficiente capacidad y

COMpromjso para el logro de sus propoésitos y la ejecucion exitosa de sus
Politicqg.

La precision del rol institucional en relacion con lo que contenga el Marco

Directriz aludido, es esencial para caracterizar el quehacer de los actores.



La Comision de modo tentativ, define 4

a Institucién como:
Entidad receptiva, Critica, o

. on s i
reclamos deunarealidag dinam; Uficiente

. apacidad
¢ Foness d - 1% consen g, d de respuesta 4 Jos
en continuo p e reﬂe){]o

€anticj acion; ayut 1 .
. Nde syg confli p ~thautorregulable:
¢l cOMPTOMISO por el logr de los props nﬂlctosycontradu:ciones. Yendonde

constituye en una fueryy que Cohesios;tosl due justifican sy razén de ser, se
necesario para dicho Cometijdg. ¢! quehacer colectivo y moviliza lo

a. Formar recursog h
miento en e

ir de lo explicitado en la Reglamentacion en vigor y lo implicito en e]

fehater universitario, se proponen los siguientes PROPOSITOS
ST UCIONALES, cuya formulacién se estima necesaria como base

orientadora del aludido quehacer y de la actividad evaluativa:
DRIGUEZ SAR , _ .
miN!ETLAA' o0 de'@frécer carreras que por su nivel y contenido, Satisfagan reales necesi-
ades emergentes de las demandas sociales y culturales de |a region, el pais y
de los Proyectos y politicas de desarrollo Yy crecimiento que la promuevan.

2. Posibilitar que todos los alumnos, al concluir los estudios de grado,
cancen los maximos niveles de logro posible en los diversos aspectos que
“otfiguren una formacion de calidad.

3. Mantener una alta eficacia en los procesos de democratizacion gir],as
i acceds
Portunidades Y posibilidades ofrecidas a los alumnos para que A
“ncluyan exitosamente sus estudios.

: 1
4 Alcanzar 1a mas alta tasa de retencion y de avance regular de los




]

b

miembros de cada cohorte |
s I

didos. Astala o Nclugig
on €Xitosa de los estudj
5. Ofrecer progr i0s empre,-
N . Jramag
de lormacion, reCiCIHjes d POStEr q )
Y act 1aljz Posibiliter, los ma 1
: ) ofegi S elevados niye)
6. Producir ny iona] iveles
- eVOS co .
; y ) n :
de la ciencia, Ia técnicy yYla CC)S:lTle tos q amp
u €n o tr
» ¥ contrip ansformen 1
u . el territorio

la realidad.

7. ‘I')‘esan"ollar Programag d
la solucion de probleméti(:aS deele
a

S i ;
¢ esimen necesarias Para la concrepic
funciones €specificas. ecion d

Proyecto de pais y de Sociedad.

SECRET/RIO GENERAL

El : .
€ompromiso por la concrecién de los Fines y Propositos explicitados

imgj; !
/@ 1aadopcion de una POLITICA INSTITUCIONAL.

S : .
¢ entiende por Politica Institucional al conjunto de acciones previstas por

4



stitucion con el objeto de obtener ( i i
Paolgésitos Institucionales. ¢terminados niveles de logro en los
I

) estrateglas pensadas como necesarias
para que tal Autoevalucion seg desarrollada. esp

B. Metodologia de la autoevaluacién institucional.
Se precisan las siguientes acciones-:

1. Determinacion de los niveles delo

gro alcanzados en todos y cada uno de
los prop()sﬁ’o enunciados.

/Z En lOS/PI'OPOSitOs cuyos niveles de logro sean deficitarios, identificacion
EZ

onjuntg de condiciones necesarias (intra y extrainstitucionales) que se
/ ,‘requéririén/para Su concrecion.
[ il

[ ol

3. Exploracion de la existencia de tales condiciones, como asi también, de
las razones que expliquen los déficits que se observen.

ugdcion de la factibilidad inicial de creacién o mejoramiento de las
fmexistentes o deficitarias (en donde la factibilidad inicial no se

-RAL . s
YDeterminacion del nivel de compromiso existente en relacién con la

tmpresa aludida y los factores que lo afecten.

7. A partir de la informacién obtenida, elaboracion de planes para crear las
‘ondiciones necesarias quelaevaluacion determiné como inexistentes, deficitarias
®Inadecuadas en el logro de los propositos establecidos.

Amodo de sintesis, podemos pensar la metodologia de la autoevalgacic‘m'
tucional como un conjunto de fases que posibilitara que las Umdades
‘adémicas adquieran, en lapsos a establecerse, la suficiente capacidad y

insti

“ i ; arios que garanticen
mpromlso para realizar los ajustes y desarrollos neces q g
' 5
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niveles de |
adecuados 08ro de log PrOpésitos “Xplicitados e elM Directriz
arco Directr o
Las fases PIOpuestag son:

1. Diagnoéstico inicig].

5. Elaboracién de planeg Mmarco,

/
1 Fase' 1 Diagnoéstico inicia],
Evaluacién de Jos resultados obtenidos en ¢ conjunto de Propésitos
institucionales de] marco directriz. Esta informacign tiene doble utilidad:

verificar éxitos y déficits de los logros de lainstitucion Y. ademas, sere] referente
para comparaciones futyras.

La eXplicitacion de estas condiciones abarca una amplia gama de referer-

les, algunas Muy comunes y consensuadas, otras mas sujetas a discusion. .

Lo importante es remarcar que todas ellas deberan ser emergentes de la
propueSta académica explicitada y definida en el marco directriz.




tlca de 1
ag
Consiste en: Condicioneg

a) Indagacion de las cop ;.
fin de determinar |ag ... Ndicigp,

€S n . <
CXistenteg | 3s (intra y extrainsgipge;
; s las defio, Tainstitucionales) a
hayan sido creadas, deﬁ“LaHaS ylas condiciones que ann no
b) Detenm‘naci(‘)

de los origenes. “

tituye
Unag I‘espons on
. abilid
: e SUglere, depers ser cubien 24 AU, congruente con Ia
comunidad universitayy, lerta

J €n sy conjunto.

laboracjon de planes marco acorda
itartas y/o crear las que se considera
en la fase anterior.

lanes marco se concretaran en programas y proyectos con plazos
ados (dos o tres anos) y evaluaciones en proceso y terminales.

BECRETAR)D GENERAL

ase 6. Ejecucién y control continuo de la totalidad del Proceso.

Esta fase implica la ejecucion de los programas y proyectos; la evaluacion

“ontinua de los mismos y la elaboracién de sintesis evaluativas parciales y
finajeg,

el 1 1 1 1



-cadas en los Cambijog
creada S que ge Vier
déficit motivg S : ad €rtan N 1os njver. S
cuyo Csta mel.odologia - Hiveles de logro de los Propositog

L. ESTRATEGIAS py, Accioy

1. Creacién del Ar
de la Secretaria Académi

; dependiente

Esta Area eg Concebjq, Como g

. ) 1a mstancj
objetivo fundamen g dinam;j, oam

aF Iz 1 4 as estable que tiene comg
. “lanstj ucion cop
cion continua, Y Presentar gy ase en Procesos de ey

. n uni . .

cambios en la capacidag :iez‘?ad Un}VeI.?lta
DOS] i - do en re

Propositos que se hubierer, Consideraqq SHon

alua-
ria los

con los
l 2, Constitucisp deuna Comisijén Centra] de Autoevalyaci
,jﬂ ',porvrépresentantes de las dive

: 6n integrada
A rsas unidades académijcag.

mr R
' Q

Serian funciones de la Comisién Central, lag Siguientes:
/

Acordar entre sus miembros los propésitos, fundamentos. enfoques,

dolbgias de accion y cronogramas que se pondran en practica para el

nplimiento de los procesos de autoevaluacion institucional, Previa discusion
! Mmiembros de Jas respectivas Unidades Académicas.

sscrerag/b)ocn relacion con el enfoque adoptado, proponer los referenles. que

Seran Sometidos a evaluacion: carreras, docencia, la instiAtucmn como totalidad,

in esligacion, extension, elc, para aprobacién de Consejo Superior.,

. : s criteri arametros
c) Establecer un minimo de normalizacién en los criterios yrglqﬂijién con
; aciones en c
de eValuacién con el fin de facilitar adecuadas interpretacior )
a inform

acion que se obtenga.

g



d) Acordar proCedI—

Mient
Jos resultados de |5 a8

u .
evaJUacl‘()n de(]q e garantlcen la confiabilidag y validez de
as dlversas Unidadeg académicas,
En todos los casos S€ tendrg e
tacion de la inform Pec

acion reco

. ia] Cuidado ep |
. : Sida 0 g
tratamiento o Manejo,

a cobertura e interpre-
Tecoger, comg asi también en sy
e)  Elevar g] Areg de De

Sarro] : . .
procesos de aUtOevaluaci()n Em e?‘;;ui?én Apoyo Instltuc:lonal informes de los

or o Ceén ung adecuada coordinacién con
dela T > g’ r ejemp‘lo g través de la Coordmacién de la Comision de
71uacxo € la Unidag Academlca Por un miembro de |5 Comisién Central
/7 ¢ ..-LasAunciones mas relevanteg de e

paraobtener |5 informacién que
S&fequiere, segun los Planes acordados.

' Realizar el analisis e interpretacion de 1a informacion recogida.
/5L n AODRIGUEZ SAA

L . . -
cereT B ENE [eyar a la Comisién Central, lo
EEC .
d¢ evaluacion que se fueren realizando
chas eéstablecidas en e] Cronograma.

f) Presentar en reuniones de Claustro o similar, los resultados que se

i6 os, a fin de considerar
fuesen obteniendo de los procesos de evaluacion efectuad :
as decisiones del caso.

s Partes de Avance de las actividades
en la Institucion, de acuerdo con las

8  Encargarse de la evaluacién continua de los planeslde transformacién
i o}
2los electos de dar cuenta del resultado y los impactos de los mismos

9

i




[v. CRONOGRAMA

: Elaboracion de
parte 11 El on de yn Documentg Base con \. &
Metodologia de :\xx(oe\‘.\lu:\cidm . N Marco Directniz y

parte 2: Discusidon dej Documenm Base elaba g
las Unidades ~‘\(‘1‘(‘1(‘mica\~ “Rordo en el puntg antenior en

parte 3: Presentacion g Consejo Superior para su

analisis ¥ aprobacion.

Parte 41 Decision sobre Iag Unidades e

ié L qQue se iniciary el eso de auto-
evaluacian. q procesa de au

30 a 60 dias pPara poner g Punto los modos de obtencion de la

3 e 5: a) Elaboracién q o1 Py .
L Farte 8t ¢ < ac &t Plan de :\utoe\i‘\lu:\cmn en las Unidades elesidas.
L/ / "
informacian.

'K -

BT b) Poner a prueba los instrumentos disenados pama la

st r
- /

v obtencion de 1a informacion.
Parte 6: Aplicacion.

Las Partes 1 y 2, va fueron realizadas por esta Comision.

7 SAA e .
A A JORICE S . an dis 25 horas semanales de
g ceNd®S-Profesores como minimo que puedan disponer 25

LIRETARK

dedicacion para esta tarea.

& Asesor experto en evaluacion

L 3 . P
Comision Central de Evaluacion.

atos, yrelevary procesar datos
-amar base de datos, yrelevar)
Personal formado para programar bas

10

LN



e

(aplicacion de entrevistag Y encuestas)
-lestlas),

acionalizacién de |; .
R - las estructurag existentes y creacion de areas de
apoyo para el cambjg, : y acion de ares

Asignacion de recursog financieros

Asignacion de lugar fisjco.

Lis. MBLR.G F, pi'CF QU000
i DAN'EL A RODRIGH) SAA RS T OR

SECRETARIO GHANERAL
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FINES Y PROPOSITOS
INSTITUCIONALES = — T

pOLITICAS

—eéntendidag como Acciones

orientadas al
logro de

—

Determinacién de niveles —
' de logro observados.

Identificacion de CONDICIONES

r\lnstitlﬁif@aci()n NECESARIAS
de

(intra y extra-
‘/\:/\ [ institucionales).
. " PROCESOS u Exploraciénl de la
/ existencia/inexistencia de
Y ESTRATEGIAS Condiciones (explicacion)
DE *  Estudio de factibilidad
(establecimiento de
AUTOEYALUACION prioridades).
1
/| /INSTITUCIONAL *  Determinacion de capacidad

operativa y nivel de
/ / compromiso.
Ir
/M\% IGUEE SAR * Elaboraeic‘ml, ejecucion de
MCRETARI GERES PLANES (evaluacion de la
incidencia de las condiciones
en relacion a

dif'igidos a

Problematizar estructuras y dinamicas de la Institucion.
Potenciar la capacidad y cl compromiso institucional.



 Metodologia

Acciones

Determinacion de
" los niveles de logro

Identificacion de
condiciones
necesarias

Exploracion de la
existencia/inexistencia
de condiciones

Estudio de factibilidad

Determinacion de
capacidad y compromiso

Elaboracion, ejecucion
Planes Marco

|

Fases
Diagnéstico inicial

Identificacion de
condiciones
necesarias

Evaluacion
diagnostica de
las condiciones

Estudio o analisis
de factibilidad

Elaboracion de
Planes Marco

Ejecucion y
Control continuo




SECRETARIA ACADEMICA

AREA DE DESARROLLO
Y APOYO INSTITUCIONAL

COMISION CENTRAL
DE AUTOEVALUACION

COORDINA
COMISION COMISION COMISION
UNIDAD 1 UNIDAD 2 UNIDAD N

T DANKEL A. RODRIGU SAA
SECRCTARIO GET ERAL



Fase 1. Diagnéstico inicial,

—

PROPOSITO

Alcanzar la mas alta tasa de
4. retenciéon y de avance regular
de los miembros de cada co-
horte, hasta la conclusign
exitosa de los estudiog
emprendidos,

‘\

—_—

W

\
1.

N REQUERIDA

PARA FASE 1

—_—

Tasas de retencion/ desercion por
carrera y cohorte. I[dentifica-

cion de los factores que las pro
Vocaron. Acciones instituciona-
les para prevenirlas y evitarlas.

Tasas de aplazados y repeticion
de examenes. F actores causales.
Acciones institucionales para
prevenir posibles fracasos.

Tasas de transicion (tiempo en
obtener el titulo). Factores de
alargamiento de la carrera. Accio
nes institucionales para evitarlo.

"SECRETARIO GENE /AL

C g

5. ALBERTO F. puop-m

REZCTCR



e syt

S alta t ..
proposito 4 regular de log asa de retencion y ge BVarice

Fase 2. Identiﬁcacién

¥

Fase 3. Evaluacién diagnéstica de las condiciones
—_

condiciones necesarias

Informacién para diagnéstico

"—DT-Sponjbilidad de un sistema de * Exi i
. | - g Xistencia de un sistema de infor-
informacion que permita detectar macidén abarcante, confiable y conti
i deserciones o ' i
POSlblleerSlt_iﬁe;uen " ava;:ztores nuamente actualizado, con datos
que

sobre:
¥ Caracteristicas de los

alumnos:
- Sexo
- SSE
- Trabajo

Regularidad de asistencia y
causales de inasistencia.

Niveles de motivacién hacia los
cursos y su desarrollo.

/’/A eso y manejo habitual de los *

Verificacién del grado de conoci-
// dgcentes de la informacién a fin

miento de los docentes de la in-
formacién existente.

Uso que habitualmente hacen de
la informacion.

s’ —’Inclusi()n, especialmente en los * Analisis de los Planes de estudio.
primeros anos, de contenidos y * Verificacion si esta condicion fue
actividades tipificantes de la tenida en cuenta en su elabora-
carrera cuya relacién con las com- cion.

Petencias que requiere la misma | *
sea lo mas estrecha posible.

\

4. Inclusién en los primeros cua- * Comprobacién del namero de cur-

i i e.

trimestres, de dos cursos como por cuatrimestre. desmest-
maximo y en los restantes de la *  Efectos de inclusiones de
Carrera, de tres (5 anos, 28 radas
cursos). . *

\“

S .

\




_ “ Mas alta tasa de retencic le avance
proposito 4 regular de Jog - encion y de a

conclusig ' mbros de cada cohorte, hasta la
) 1! exitosa de los estudios emprendidos.

Se evaluars; iunt
obieto d aila el conjunto de condiciones necesarias con el

j ¢ determinar Jag prioridades y factibilidad
ol polr ejelllplo. la Condicion Necesaria N°1, fue evaluada
como ns.uﬁmente Y es considerada como prioritaria, realizar
un estudio de |g {

: a lactibilidad de sy puesta en vigencia, a
partir de analizar necesidades de:

Recursos humanos

Inl‘raestructura administrativa
Financiamiento

Capacidad de logro
Compromiso institucional

* ® F O O »

Fase 5. Elaboracién de planes marco.

Si el estudio de factibilidad sefala la posibilidad de’
establecer la Condicién Necesaria N° 1- o

Elaborar el Proyecto de Puesta en Marcha
de Sistema de Informacion.

Fase 6. Ejecucion y control continuo de la totalidad
del proceso..

ENERA- . -
BECRETARIO Puesta en marcha del Sistema de Informacion.

Evaluacion continua.
Reajustes en base a las evaluaciones.

Evaluacion de la incidencia de su ejecucion
sobre la capacidad de logro de los propositos.




—_—
Alcang x
v o zar la mas alla tasq de retencion y de avance
u ;
prop suiar de los miembrog de cada cohorte, hasta la

conclusig ;
10N exitosa de los estudios emprendidos.
—_—

Fase 4 Estudio o analisis de factibilidad.

Se evaluara e] conjunto de condj

. ciones necesarias con el
objeto de determinar las priorid

ades y factibilidad

Si, por ejemplo, la Condicién Necesaria N1, fue evaluada
como Insuficiente y es considerada como prioritaria, realizar
un estudio de la factibilidad de Su puesta en vigencia, a
partir de analizar necesidades de-

Recursos humanos
Infraestructura administrativa
Financiamiento

Capacidad de logro
Compromiso institucional

#*O* O # * *

Fase 5. Elaboracién de planes marco.

Si el estudio de factibilidad sefala la posibilidad de
establecer la Condiciéon Necesaria N° 1: o

* Elaborar el Proyecto de Puesta en Marcha
de Sistema de Informacion.

Fase 6. Ejecucién y control continuo de la totalidad
del proceso..

™
eNERM f il - ;
Puesta en marcha del Sistema de Informacion.

Evaluacion continua.
Reajustes en base a las evaluaciones.

Evaluacion de la incidencia de su ejecucion
sobre la capacidad de logro de los propositos.



Canzar
proposito 4 regular de
Conclusig

1 Esquema de ﬂUjO del
c;)mpoytamiento de las
cohOrtes

1986
1987

1988
1989

—Tas 16N /dee
a de retenclon/desercién POr cohorte

1986
1987
1988

1994

A

Cohortes 1
b

2. Momento en que se
Produce la deserciéon

AMNGS

—— e

2 |34 T8

Tasa de transicion

Egreso

1987

1988

1989

199011991 1992| 1993

1994

C: Continuan

[/ Porcentaje de alumnos segin tiempo de egreso y otros factores

I ——

Concluyeron la carrera
\

Sexo

SSE

Tr |No Tr | Proc | Bec.

Total

En el plazo previsto
Con un afo mas
Con dos anos mas

 Con tres anos mas
- Con mas de tres anos

il

o

. - b Proc.: Procedencia
SSE: Situacion Socioeconomica Tr: trabaja No Tr: no trabaja ©

€¢.: Becado




ef

1

/

i
!

Alcanzar 15 mas a]
regular de los mje
conclusign exitos

ta tasa de retencion y de avance

mbros de cada cohorte, hE'lStﬂ la
a de los estudios emprendidos.

| Propdsito 4

Tasa de retencifm/desercién POr cohorte

1.Esquema de flujo dej
c;mportamjento de las

2. Momento en que se

Produce ] desercién

cobortes —ANOY R
— D Cohortes 'TlT 374 T8 w

1986 | ortes |

1987 1986

1988 1987

1989 1988

1804 1994

[//, — | |
qf/-/ﬁ

Cohorte | I C

‘\q—\




sryuean ap peptiegodas

HGOUIas ap [oauer A oss flug ap waiy un ap FOwRM Y g

i "y NS oN
UGOsup R P Eab) adaiad fpapsag) Y

rer iy copmey

o :-..nl -«.n -‘-

b () 10w AE sorpais ap ued poiod oprsobss of ngno

4 unpagy e wl wasiw g wivd o YY) SRR IIU S8 ap ‘.ﬂ-;.u.ln umagoy g

L L I A L B .&mn» wr ey .!31;43&-4 L A wraoad
I ) B HO) SOPTUOITE -n.;am:?-:ol wp owmpy 7

wgp un eied

i iy Wi s 0[9g

rprido vio i) v op sminany veari yadesad wgl o doy sp
A srpuslis ‘oprunuos (v oyuens ua prpuep nuwnyng | pa6 1/0Z 8y

0f un esed

oy* |
APESeRD Wiy | antIunn g t oy CE R RO Sousmnge sof op exiadsiad | opsn] Y 6H61/00T
1 1wy rew)
owsodard | epaniiee) eed popr arig 1579
Saxrepqeise |2 2aqes vaize) s e d odwan w.u%m... badandaid '
WOV ign un CP T LAY

o sorepd uo vim ap pomwor | 4 e PBOT ) 2 IUIIRE S0 WPUn) $8] IRX) toinpuo)y vey
wosusspe 00 05b [ £ cosarroe sep | wosr woed souepd]  wred pepipquioe) ap opawy | op wgrremmag mido| e1ed sepmsaou wuorpuer) odoy wp pay

ORI AN [ op oot | ap worresmmyery |

NOIDNALIY ¥

ﬁ %09 * 05 Tugeiusuo rusg { sousuge uig
WIS P SPW O W)y PSOINGIT BOIIOIEE BOT)
TIPEPIIIANU]) RO U SOPEALRGO $OI)IWRIE ] (repdas souew wotua i) ¥ OLOdO M
TrenE ) / :
viws up mpag ﬂ b VHDOIYD)

Yost NOIDVIVIVAU

~,
O - e

Uy S e W T M s Wy b T S e v M, s e




eprido]

an.—u:vCOU

"(sosind gz Sour G) ¢
op ‘B121IED B[ 2p SIIUEISII SO[ U2 A OWIXFUI OUIOI SOSIND

g 2p ‘samsaunnen sosaunid sop so] ua ugisnpul ‘L

COHZ@EOU L2 ]
7.7

 ua paTasqo as| anb ered sapeprunizodo sa1ofour Se] ‘uQIIEIIPIp TLIESIIIU

‘Sel[e sewr mDCO.—UWU.c:dU mﬁ— :NM:UHQO “

ns ﬂumuﬂ&ﬂm .wDT‘NNU:wHﬂw umu OvaE Umu .mUCOmUNﬁ—N\G

BUBIPIN ‘sos1d Gz a(] | searsaans sej ered sajueTpnisa sof ap ependape ugrderedaig ‘9
¢ ua ‘ofezipuaide ap sodwoan sns 2jusurepeuspIo
0[9s ‘sansaw nnquostp ap pepipqisod e[ uedual souwnye soj anb ered
eIV -mend T a(J searioodsar serpuafixa Se[ ap SOSIN2I2IUT UQIDBUIPIOOD) °C
‘a[qisod ®1220s3 Spw Of TS
saiuesa1dur so] v uorattnbar as anb serduazoduros sef uoo
SIDIIP uonERI eAnd e1211Ed €] 2p sajuedijidn sew sapepranse £
BI[Y sopedIepy sopru21u0d ap ‘soue sordwiid so[ ua [erdadsa ua ‘ugisnpuy ‘4
21USWE[OS SOATH *O1IesId2u
FAISIUTWPE SIU] | €190 IS SEIDITED SENO PIIEY SIUOIIEIUILIOAT IEI[IIE] O SIUOID
ered osad 91 | -19s9p seinas ered ‘seoueisunomd undes seande £ seunizodo
20\% -SIX3 [011U0D []

seannuaaa1d sauorooe ‘sonuliuod erouslsise ap sa[onuo) ‘¢

"11013199[q®Isa as anb epuadixe

9P STI503 se| TIsey sopesardur sof ap ojuanwesadrord £

uoreides 1ogy op mummm@.&ﬁmm e ‘pepilsjdwos ap sappau

[
/hb.@u woun—ﬁmaﬁu seruadrxo 9p OIUBIWEUIPI() ‘7
N 4

3 = C

/ =
r-4

_— =]

(ugrrenuniuoy) NOIDNFLFH Vv




uaIad

-Iprnuod ‘uoro

-ejuowedar ef

‘SEIIESOD9U wbp_emumv uod

eIy op SO[NOLIIE 4 se[ uedipenuoo ou anb seaneuLou Op ePUNISIXY T
$OSED SO
IP%OOT [° Ui ‘seipolgd se[ op rumisodo vimraqo) I
“SEDISE( SOPEPISIIOU SNS 9P EINIID(OD BLIESIIIU
%OL [? e[ uejruuad of anb souooe op ugisianid ‘soruerpmiss
2518010 Y ud s01PIqN)) soung[e op S021WQUO29-0120S SIOIfHP SOPEIIEI B IuUdI ] "
EI211ED B[ Op
s0S1n2 g ud ‘sep
epuny 2JUdLLI) ‘soutunje sof ap adueae £ epusuewnd ey ered owod
uarIynsul sap (sopepranepuod) e1a15ed B[ op opesind |o exed oluel
ey EpIALIE[2110)) sopsinbouaid op epepuny ajuawoluag s ugpEEISUL 6

i e -

%(T STINIEI]

% ()9 nvc—::o.:ﬁ.
{uQIdIpUOD

Y #do eio1red el op serduadixo sefap

B
[CRITE ud wu_._mm:hww,.nﬁ:_ ueoss ojuswear onb seonogpid
[CIRe!

C0$InD epEd Ud UQISNPUL EPELPOJY

N B9 uaiqny) Kuc_::c:

(uoEnunuo)) NOIDNTLITH

v

merer—



